
QPR ProcessDesigner предлагает Вашей организации
оптимальное решение для описания, анализа и улуч-
шения бизнес-процессов. Гибкость, легкость в исполь-
зовании и мощные возможности моделирования
бизнес-процессов делают QPR ProcessDesigner идеаль-
ным выбором для организаций, которые хотят вовлечь
своих специалистов в процесс сокращения финансо-
вых и временных затрат, повышения производитель-
ности, управления рисками и качеством.

QPR ProcessDesigner предлагает поддержку нескольких
процессно-ориентированных инициатив и методов
управления, таких как управление качеством (ISO9000,
Lean, Six Sigma, EFQM), анализ соответствия норматив-
ным требованиям (SOX, Basel II, Solvency II), и монито-
ринг бизнес-процессов (Business Activity Monitoring).

QPR ProcessDesigner представляет собой много-
пользовательскую среду для описания, анализа,
и улучшения качества процессов. QPR Process-
Designer является уникальным инструментом,
обладающим мощными возможностями управ-
ления бизнес-процессами, оставаясь при этом не
сложнее стандартных офисных приложений,
с которыми ежедневно работают бизнес-поль-
зователи. Это отличный выбор, для организаций,
которые стремятся к непрерывной оптимизации
бизнес-процессов, в противовес скачкообраз-
ным и болезненным изменениям. 

В то время как другие инструменты позволяют
создавать набор изолированных схем органи-
зации производства, QPR ProcessDesigner дает

возможность создавать взаимосвязанные мо-
дели процессов посредством создания карт
процессов. Изменение одного элемента про-
цесса может автоматически влиять на другие
процессы, в которых участвует этот элемент,
значительно сокращая тем самым усилия, не-
обходимые для ведения документации про-
цесса и обеспечивая картину процесса в целом.

Модели процессов, доступные онлайн, будут
полезны для разных участников процесса, на-
чиная от руководителей организации и бизнес
аналитиков вплоть до специалистов по внутрен-
нему контролю и контролю качества. Однако
у разных заинтересованных сторон различные
потребности, с разным типом и уровнем требуе-

мой детализации, которая представлена в до-
кументации процессов. Разумное и удобное
управление визуализацией модели в QPR Pro-
cessDesigner, а также внешний интерфейс пор-
тала QPR позволят удовлетворить потребности
всех участников процесса, используя одну и ту
же модель процесса.

Модель процесса, созданная  с помощью QPR
ProcessDesigner, автоматически публикуется
в виде динамического HTML на портале QPR, ко-
торый большинство сотрудников организации
будет использовать для доступа и анализа ин-
формации. Оттуда информация может быть вы-
гружена пользователями в Microsoft Word, Excel
и PowerPoint, а также PDF, XML, XAML и еbXML.

Управление�бизнес-процессами�с�QPR�ProcessDesigner�

QPR�ProcessDesigner�позволяет
Разрабатывать и поддерживать модели
бизнес-процессов  в любых существующих
нотациях с большей эффективностью
Анализировать качество бизнес-процессов
и отношения пользователей внутри процесса
Интегрировать существующие документы
Анализировать использование и распределение
ресурсов
Выгружать модель бизнес-процессов в сети
Intranet или Internet в приложения Microsoft Office 
Решать сложные задачи, взаимодействуя онлайн  
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QPR ProcessDesigner легко интегрируется с другими  имеющимися в компании системами управления документами, такими
как Microsoft SharePoint, чтобы предоставить пользователям единую точку доступа ко всем документам и инструкциям,
относящимся к процессам организации. Тот факт, что QPR ProcessDesigner позволяет связывать документирование про-
цесса с источниками внешней информации, значительно увеличивает ценность документации процесса для вашей орга-
низации, так как вся актуальная информация доступна в любой момент времени. Дополнительный контент может легко
быть добавлен из Интернета, локальной сети или локальной файловой системы – достаточно просто перетащить его в нуж-
ное место на карте процесса.

QPR Portal предоставляет пользователям платформу для совместной работы на базе веб-форм, что позволяет им сообщать
об инцидентах, добавлять комментарии и обмениваться идеями. Используя механизм веб-форм, менеджеры могут созда-
вать задачи и контролировать их исполнение. Данная функциональность реализована c использованием Microsoft Windows
Workflow Foundation.

www.qpronline.ru

QPR�Metrics
Оценка эффективности деятельности
предприятия и персонала

QPR�ProcessDesigner
Моделирование бизнес-процессов

QPR�ProcessAnalyzer
Исследование и анализ текущих
процессов

QPR�EnterpriseArchitect
Построение ИТ-архитектуры
предприятия 

“С�QPR�разрабатывать�бизнес-процессы�и�быть�клиентоориентированным
очень�легко”

Riku Kolhonen, менеджер по качеству SKANSKA Residential Constructions

QPR�Software�Plc�
QPR Software Plc предлагает лучшее программное
обеспечение и практики интеграции в области разработки
бизнес-процессов и архитектуры предприятия.
QPR Software имеет более 1500 клиентов среди
коммерческих и государственных предприятий в более
чем 50 странах мира. Акции QPR Software Plc котируются
на Хельсинкской фондовой бирже NASDAQOMX.

QPR Software Plc (Финляндия):
тел. +358 290 001 150, www.qpr.com

Представительство QPR Software в России
тел. +7 495 737 63 03, www.qpronline.ru
sales_russia@qpr.com
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QPR ProcessDesigner является частью новой линейки про-
граммных продуктов QPR Suite 2012, в рамках которой пред-
ставлены новейшие инструменты эффективного управления
организацией и ее архитектурой, совершенствования бизнес-
процессов и их анализа.


